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A Superintendéncia Regional da Receita Federal do Brasil 1* Regido Fiscal editou a Portaria
SRRF01 n°605/2024 para criacdo da caixa de correio eletrdnico corporativo para o recebimento
de solicitacdo de servicos elencados no Anexo | da Portaria.

A caixa de correio eletrénico criada pela Portaria é: atendimentorfb.01@rfb.gov.br.

Os servicos que serdo processados por essa caixa corporativa séo:

a) inscricdo, alteracdo, regularizacdo e cancelamento de CPF;
b) emisséo da certiddo de inexisténcia de CNPJ;

c) copia de declaracdo ndo disponivel no Portal e-CAC, que néo for fornecida por outros
canais virtuais;

d) abertura de processo digital, recepcdo de documentos, requerimentos, defesas e recursos,
cujo protocolo por meio da internet seja facultativo, inexistente ou indisponivel, mediante
apresentacdo de documentacdo conforme previsto na legislacao aplicavel; e

e) protocolo de prioridade para contribuinte pessoa fisica.

A Portaria SRRF01 n° 605/2024 define a documentacgdo e demais requisitos necessarios.



