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PORTAL DE ATENDIMENTO VIRTUAL DA RFB 

E-CAC  
 

 Obrigatório para: 

Pessoa Jurídica no lucro real, presumido ou arbitrado. 

 

 Facultativo para: 

Pessoa Física e Pessoa Jurídica Optante do Simples Nacional. 
 

1.1 – Acessar o E-CAC 

 

a) Local 

 

https://cav.receita.fazenda.gov.br/autenticacao/login 

 

b) Opções de acesso: 

 

- Certificado digital; 

- Código de Acesso¹ para Pessoa Física²; 

- Código de Acesso¹ para Pessoa Jurídica² somente Optante do Simples Nacional; 

- Conta³ no Gov.br (com selo de confiabilidade³). 

 
 

 

 

 

Informação: 

¹ https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/canais_atendimento/atendimento-virtual/criar-codigo-

de-acesso 

² https://www.oabgo.org.br/arquivos/downloads/passo-a-passo-codigo-de-acesso-pf-rfb-

1819121610.pdf 

² https://www.oabgo.org.br/arquivos/downloads/passo-a-passo-codigo-de-acesso-pj-rfb-

5100105.pdf 

³ https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/canais_atendimento/atendimento-virtual/acesso-govbr 

³ https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/canais_atendimento/atendimento-virtual/criar-

govbr/selos-de-confiabilidade 
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