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OS PACIENTES, ACOMETIDOS POR QUALQUER DOENCA
DEVERAO TER ASSEGURADOS OS SEGUINTES DIREITOS:

- Ser atendido de forma digna;
- Ser identificado e tratado pelo seu nome e sobrenome;
- Ter respeitado o sigilo sobre seus dados, salvo os casos de notificagdo compulséria;

- Identificar as pessoas responsaveis por sua assisténcia, através de crachas visiveis, legi-
veis e que contenham:

a) nome completo;

b) funcao;

C) cargo; e

d) nome da instituicao;

- Ter informacdes claras, objetivas e compreensiveis sobre:

a) hipéteses diagndsticas;

b) diagnosticos confirmados;

C) acoes terapéuticas;

d) riscos, beneficios e inconvenientes provenientes das medidas diagndsticas e terapéu-
ticas propostas;

e) duracao prevista do tratamento proposto;

f) a necessidade ou ndo de anestesia, o tipo de anestesia a ser aplicada, o instrumental a
ser utilizado, as partes do corpo afetadas, os efeitos colaterais, os riscos e consequéncias
indesejaveis e a duracao esperada dos procedimentos;

g) 0s exames e condutas a que sera submetido;

h) a finalidade dos materiais coletados para exame;

i) as alternativas de diagnostico e terapéuticas existentes no servico em que esta sendo
atendido e em outros servicos; e

j) 0 que julgar necessario relacionado ao seu estado de satde;

- Consentir ou recusar, de forma livre, voluntaria e esclarecida, com adequada informacao,
procedimentos cirdrgicos, diagndsticos e/ou terapéuticos a que serd submetido, para os
quais devera conceder autorizagao por escrito, através do Termo de Consentimento;

- Ter acesso integral ao seu prontuario;

- Ter, por escrito, seu diagndstico, bem como o tratamento proposto, assinado pelo pro-
fissional médico, constando do referido documento o seu nimero de registro no Conse-
lho Regional de Medicina da regido de atuacao;

- Receber as prescricdes médicas:
a) com o nome genérico das substancias;
b) impressas ou em caligrafia legivel;



c) sem a utilizacdo de cddigos ou abreviaturas; e
d) com o nome legivel do profissional, assinatura e seu nimero de registro no Conselho
Regional de Medicina da regido de atuacao;

- Ser informado, antes de recebé-los, da procedéncia do sangue e dos hemoderivados,
podendo, assim, verificar os carimbos que atestaram a origem, as sorologias efetuadas e
os prazos de validade;

- Ter anotado em seu prontuario:

a) todas as medicacdes, com as dosagens utilizadas; e

b) o registro da quantidade de sangue recebida e dos dados que permitam identificar a
sua origem, as sorologias efetuadas e prazos de validade;

- Ter assegurado, em todos os momentos de atendimento e/ou internacgao, a sua integri-
dade fisica, privacidade, sigilo e seguranca do procedimento; bem como o acompanha-
mento de pessoa de sua confianga;

- Se idoso, ter respeitado os direitos a ele garantidos pelo Estatuto do Idoso e, se crianca
ou adolescente, os direitos a eles garantidos pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente;

-Se crianga ou adolescente, poder desfrutar de recreagao, conforme previsto na Resolugéo n°
41, do Conselho Nacional de Direitos da Crianca e do Adolescente, e Lei Federal n°11.104/05;

- Minimamente, ter garantia de comunicacao por telefone;
- Ser prévia e claramente informado quando o tratamento proposto for experimental ou
estiver relacionado a projeto de pesquisa em seres humanos, observando o que dispde a

Resolugéo n° 196, de 10 de outubro de 1996, do Conselho Nacional de Saude;

- Ter liberdade de recusar a participacao ou retirar seu consentimento em qualquer fase
da pesquisa;

- Ter assegurada, ap6s a alta hospitalar, continuidade da assisténcia médica, inclusive
domiciliar, se necessario.

De forma especifica, os pacientes oncolégicos possuem os seguintes direitos:
1. PRAZO MAXIMO DE 60 PARA INiCIO DO TRATAMENTO

CONTRA O CANCER PARA USUARIOS DO SUS (SISTEMA UNICO DE SAUDE)
(LE112.723/12)

A Lei estipula prazo maximo de 60 dias para o Sistema Unico de Satde (SUS) dar inicio
ao tratamento de pacientes diagnosticados com cancer.



A Lei estabelece que o prazo comeca a ser contado a partir do diagndstico médico (laudo
patolégico) e podera ser menor se houver indicagdo terapéutica. O prazo sera considerado
cumprido quando o primeiro tratamento for iniciado (cirurgia, radioterapia ou quimioterapia).

Em caso de descumprimento desse prazo sujeitard os gestores direta e indiretamente
responsaveis as penalidades administrativas.

2. CIRURGIA DE RECONSTRUGAO MAMARIA

Toda mulher que teve uma ou ambas as mamas amputadas ou mutiladas em decorrén-
cia do tratamento do cancer tem direito a realizacdo de cirurgia plastica de reconstru-
¢ao mamdria, quando devidamente recomendada pelo médico responsavel.

No caso de paciente com cancer que se encontra coberta por plano de saude privado,
a obrigatoriedade da cobertura esta prevista na Lei Federal 10.223/01, que alterou a Lei
Federal 9.656/98.

Referido dispositivo legal contempla, em seu artigo 10-A, que as operadoras de saude
sao obrigadas, por meio de sua rede de unidades conveniadas, a prestar o servico de
cirurgia plastica reconstrutiva de mama, decorrente da utilizacdo de técnica de trata-
mento de cancer utilizada.

Por outro lado, o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei 8.078/90) recomenda que as
hipdteses de exclusao contratual suscitadas pelas operadoras e seguradoras devem ser
redigidas de forma clara (artigo 46) e, na divida, interpretadas da maneira mais favora-
vel ao consumidor (artigo 47).

3. APOSENTADORIA POR INVALIDEZ

O portador de cancer tera direito ao beneficio, independentemente do pagamento de
12 contribuicdes, desde que tenha a qualidade de segurado, isto &, que seja inscrito no
Regime Geral de Previdéncia Social (INSS).

Esse beneficio é concedido aos trabalhadores que, por doenca ou acidente, forem con-
siderados pela pericia médica da Previdéncia Social incapacitados para exercer sua
atividade ou outro tipo de servigo que lhes garanta o sustento.

Nao tem direito a aposentadoria por invalidez quem, ao se filiar a Previdéncia Social,
ja tiver doenca ou lesdo que geraria o beneficio, a ndo ser quando a incapacidade re-
sultar no agravamento da enfermidade.

O segurado perdera o direito a aposentadoria quando recuperar a capacidade para
o trabalho, quando voltar voluntariamente ao trabalho ou quando solicitar e tiver a
concordancia da pericia médica do INSS.



Quem recebe aposentadoria por invalidez tem de passar por pericia médica de dois
em dois anos; caso contrario, o beneficio pode ser suspenso.

Para os trabalhadores auténomos, o beneficio comecara a ser pago a partir da data da en-
trada do requerimento, quando requerido apds o trigésimo dia do afastamento da atividade.

Os funciondrios publicos sao regidos por leis especiais. As informacdes devem ser ob-
tidas no departamento pessoal de cada reparticao.

PROCEDIMENTO

O interessado deve comparecer ao posto da Previdéncia Social mais préximo de sua
residéncia para marcar a pericia médica e apresentar os seguintes documentos:

— Carteira de Trabalho ou documentos que comprovem sua contribuicdo ao INSS;
—exame médico (anatomopatoldgico) que descreva a doenga;

- relatdrio médico contendo a evolugdo da doenca, seu atual estado clinico (com CID) e
sequelas do tratamento (debilidades, restrices, etc.).

4. ASSISTENCIA PERMANENTE

Assisténcia permanente é o acréscimo de 25% na aposentadoria por invalidez do segu-
rado do INSS que necessitar de assisténcia permanente de outra pessoa, ou seja, um
cuidado a critério da pericia médica, a partir da data de sua solicitagdo, mesmo que o
valor atinja o limite maximo legal.

Tem direito o aposentado por invalidez que se enquadrar pelo menos uma das seguin-
tes situacgoes:

— cegueira total;

— perda de nove dedos das maos ou superior a esta;

— paralisia dos dois membros superiores ou inferiores;

— perda dos membros inferiores, acima dos pés, quando a prétese for impossivel;

— perda de uma das maos e de dois pés, ainda que a prétese seja possivel;

— perda de um membro superior e outro inferior, quando a prétese for impossivel;

— alteracao das faculdades mentais com grave perturbacao da vida organica e social;
—doenca que exija permanéncia continua no leito;

—incapacidade permanente para as atividades da vida didria.

5. AUXILIO-DOENGA
E o beneficio mensal a que tem direito o segurado inscrito no Regime Geral de Previdén-

cia Social (INSS) quando fica incapaz para o trabalho (mesmo que temporariamente) em
virtude de doencga.



O portador de cancer tem direito ao auxilio-doenca, desde que fique impossibilitado
de trabalhar para seu sustento. A incapacidade para o trabalho deve ser comprovada
por exame realizado pela pericia médica do INSS. No caso do contribuinte individual
(empresario, profissionais liberais, trabalhadores por conta prépria, entre outros), a Pre-
vidéncia paga todo o periodo da doenga ou do acidente (desde que o trabalhador tenha
requerido o beneficio).

PROCEDIMENTO

O interessado deve comparecer ao posto da Previdéncia Social mais proximo de sua
residéncia para marcar a pericia médica.

Cumprir as exigéncias legais e apresentar os seguintes documentos:

— Carteira de Trabalho ou documentos que comprovem sua contribuicdo ao INSS;

— exame médico (anatomopatoldgico) que descreva a doenga;

- relatdrio médico contendo a evolugdo da doenca, seu atual estado clinico (com CID) e
sequelas do tratamento (debilidades, restricoes, etc.).

Para ter direito aos beneficios da Previdéncia Social, o trabalhador precisa estar em dia
com suas contribuicdes mensais; caso contrario, pode perder a qualidade de segurado.

6. AMPARO ASSISTENCIAL AO IDOSO E AO DEFICIENTE

De acordo com a lei, é o beneficio que garante um saldrio-minimo mensal ao portador de
cancer com deficiéncia fisica, incapacitado para o trabalho, ou ao idoso com idade minima
de 67 anos que nao exerca atividade remunerada. E preciso comprovar a impossibilidade
de garantir seu sustento e que sua familia também ndo tem essa condicao, bem como que
o deficiente fisico ndo esta vinculado a nenhum regime de previdéncia social.

E necessario, ainda, fazer um calculo para verificar se a pessoa se caracteriza como be-
neficiario desse amparo assistencial. Quando a renda mensal familiar (de todos os fami-
liares residentes no mesmo endereco), dividida pelo nimero de familiares, for inferior a
um quarto (25%) do salario-minimo, o beneficio pode ser pleiteado.

Esse calculo considera o nimero de pessoas que vivem no mesmo domicilio: o conjuge,
a(o) companheira(o), os pais, os filhos e irmaos ndo emancipados de qualquer condicao,
menores de 18 anos ou invalidos.

O amparo assistencial é intransferivel, ndo gerando direito aos herdeiros ou sucessores.
O beneficidrio ndo recebe 13° saldrio.

Para o caso de deficiéncia fisica, o interessado devera fazer exame médico pericial no
INSS (em qualquer posto) e conseguir o laudo médico que comprove sua deficiéncia.



PROCEDIMENTO

O beneficio pode ser solicitado nas agéncias da Previdéncia Social e cumprir as exi-
géncias legais e apresentar os seguintes documentos:

— Numero de Identificacdo do Trabalhador — NIT (PIS/PASEP) ou nimero de inscricdo
do Contribuinte Individual/Doméstico/Facultativo/Trabalhador Rural, se possuir;

— documento de identificacdo (Carteira de Identidade e/ou Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social);

- Cadastro de Pessoa Fisica (CPF);

— Certidao de Nascimento ou Casamento;

— Certiddo de Obito do cénjuge falecido, se o beneficiario for vitvo;

— comprovante de rendimentos dos membros do grupo familiar;

— curatela, quando maior de 21 anos e incapaz para a pratica dos atos da vida civil;
—tutela, no caso de menor de 21 anos filho de pais falecidos ou desaparecidos.

7.1SENGAO DO IMPOSTO DE RENDA NA APOSENTADORIA

Os portadores de cancer (neoplasia maligna) estdo isentos do Imposto de Renda rela-
tivo aos rendimentos de aposentadoria, reforma e pensao, inclusive as complementa-
¢des. Mesmo os rendimentos de aposentadoria ou pensdo recebidos acumuladamente
nao sofrem tributacao, ficando isenta a pessoa acometida de cancer que recebeu o0s
referidos rendimentos (Lei 7.713, de 1988, art. 6°, inciso XIV).

Aisencdo do Imposto de Renda aplica-se nos proventos de aposentadoria ou reforma
aos portadores de doencas graves, mesmo quando a doenga tenha sido identificada
apos a aposentadoria. Ndo ha limites; todo o rendimento é isento.

PROCEDIMENTO

Para solicitar a isencao, o doente deve procurar o 6rgao que paga a aposentadoria (INSS,
Prefeitura, Estado, etc.) com requerimento (conforme formulario disponivel no 6rgao) e
comprovar a doenga mediante laudo pericial a ser emitido por servico médico oficial da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, sendo fixado prazo de validade
do laudo pericial, nos casos passiveis de controle.

Os documentos necessarios para o requerimento sao:

- copia do laudo histopatologico (estudo em nivel microscépico de lesdes organicas)
ou anatomopatolégico (estudo das alteragdes no organismo pela patologia), confor-
me o caso;

—atestado médico (Laudo Oficial de Médico da Unido, Distrito Federal, Estado ou Muni-
cipio). O atestado médico terd validade de 30 dias e devera conter os seguintes dados:
—diagndstico expresso da doenga;

- CID (Codigo Internacional de Doencas);



—mencao ao Decreto 3.000, de 25/3/1999;
—atual estagio clinico da doenca e do doente;
— CRM e assinatura, sobre carimbo, do médico.

Depois de solicitada e realizada a pericia médica, caso o pedido seja aceito, a isencao
do Imposto de Renda para aposentados nas condicées acima citadas é automatica. E
importante saber que sé terdo direito ao pedido de isencao os doentes aposentados no
6rgao competente — aquele que paga a aposentadoria.

8.ISENCAO IMPOSTO PREDIAL E TERRITORIAL URBANO

O Imposto Predial e Territorial Urbano (IPTU) é um tributo municipal, regulado pelo
préprio municipio.

O paciente oncoldgico devera consultar a lei organica do municipio onde reside para
verificar se hd previsao legal de isencdo para o seu caso. Em Goiania encontra-se em
tramite, ainda nao finalizado, a legislacao que concedera o referido beneficio.

Se no municipio onde reside o paciente ndo houver previsao legal de isencao, o paciente
podera solicitar, via associacao civil que congregue deficientes fisicos, ao Prefeito Muni-
cipal, o encaminhamento de projeto de lei de isencdo a Camara Municipal.

Outro caminho seria o pedido de remissao da divida, encaminhada ao Prefeito Munici-
pal, desde que o contribuinte sé seja proprietario de um imdvel.

9. COMPRA DE VEICULOS ADAPTADOS OU ESPECIAIS

O portador de neoplasia (cancer) que tem alguma sequela limitante da doenca (invali-
dez) podera adquirir um veiculo adaptado com desconto de impostos.

Na aquisicdo de veiculo por portador de neoplasia (cancer) serdo isentados os seguin-
tes tributos: IPI — Imposto sobre Produtos Industrializados (Federal), IOF - Imposto Sobre
Operagdes de Crédito, Cambio e Seguro, ou Relativas a Titulos ou Valores Mobilidrios
(Federal), ICMS — Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias e sobre Prestacao de Servi-
cos (Estadual), IPVA — Imposto sobre Propriedade de Veiculos Automotores (Estadual).

O procedimento podera ser verificado junto ao revendedor/concessionaria, com as in-
formagoes detalhadas referentes aos formularios e requisicdes necessarias aos respecti-
vos orgaos (Receita Federal, Receita Estadual, DETRAN, Instituicdo Bancaria).



10. TRANSPORTE COLETIVO GRATUITO MUNICIPAL E INTERMUNICIPAL

A legislagao dispde sobre a isencdo de tarifas no sistema de transporte coletivo munici-
pal e intermunicipal.

PROCEDIMENTO

Providenciar:

a) Certiddo de nascimento (caso ndo tenha a Carteira de Identidade);

b) Carteira de identidade;

c) CPF;

d) Declaracao de caréncia firmada pelo interessado, de que a renda familiar mensal “per
capita”, é igual ou inferior a um saldrio minimo estipulado pelo Governo Federal, confor-
me consta no formulario de requerimento.

e) Laudo Médico detalhado e com validade 3 meses;

f) Exame de Audiometria para deficientes auditivos.

Quais sado os postos de atendimento?

Vapt Vupt do Praca da Biblia, Vapt Vupt do Banana Shopping, Vapt Vupt do Buriti Sho-
pping, Vapt Vupt do Araguaia Shopping, Vapt Vupt do Cidade Jardim, Vapt Vupt do Ga-
ravelo, Vapt Vupt Mangalé, Vapt Vupt do Ipiranga, Vapt Vupt de Campinas e SINE da
Secretaria Cidada.

Maiores Informacoes:

(62) 3201-8501

11. FGTS (FUNDO DE GARANTIA POR TEMPO DE SERVICO)

O trabalhador com neoplasia maligna (cancer) ou qualquer trabalhador que tenha de-
pendente com neoplasia maligna (cancer) tem direito ao sague.

N&o é preciso estar com a Carteira de Trabalho registrada no momento da constatagao
da doenca; basta ter saldo na conta vinculada proveniente de outros registros.

A liberacao do beneficio podera ser requerida quantas vezes forem necessarias, persis-
tindo os sintomas da doenca. Isso significa que, mesmo apds um saque, havendo mais
depositos na conta vinculada, a operacao de liberacéo podera ser repetida.

O valor recebido sera o saldo de todas as contas pertencentes ao trabalhador, inclusive
a conta do atual contrato de trabalho.

PROCEDIMENTO

Solicite a liberacdo do FGTS em qualquer agéncia da Caixa Econémica Federal (CEF),
mediante apresentacao dos seguintes documentos (cépia e original):



1. documento de identificacao do beneficiario e de seu dependente (quando for o caso);
2. Carteira de Trabalho (fls, foto, identificacdo, registros, opcao do FGTS e declaracao de
dependéncia);

3. comprovante de inscricdo no PIS/PASEP;

4. laudo histopatologico (estudo em nivel microscopico de lesGes organicas) ou anato-
mopatolégico (estudo das alteracdes no organismo pela patologia), conforme o caso (é
fornecido pelo servico médico);

5. atestado médico;

O atestado médico tera validade de 30 dias e devera conter os seguintes dados:
—diagnéstico expresso da doenca;
- CID (Codigo Internacional de Doencas);

— mencao da frase “Entendemos que o paciente supra referido esta enquadrado nas
exigéncias da Lei 8.922/94, que alterou a redacao do artigo 20, da Lei 8.036/90";
—atual estagio clinico da doenca e do doente;
— CRM e assinatura, sobre carimbo, do médico.

6. comprovagao da condigao de dependéncia do portador da doenga, quando for caso.
No caso de necessidade de comprovacao do grau de dependéncia entre o titular da conta
vinculada e o portador de neoplasia apresentar cépia de um dos seguintes documentos:
—declaracao de dependéncia expedida pelo INSS (é o documento mais facil de compro-
var a dependéncia). Para obté-la, dirigir-se ao posto do INSS, munido da Carteira de Tra-
balho e dos documentos de identificagéo propria e do dependente, e solicitar a inclusao
da dependéncia dessa pessoa;
— Carteira de Trabalho em que conste a declaracao de dependéncia;
— Certidao de Nascimento (em caso de filhos) ou Casamento (no caso de conjuge);
—declaragao confeccionada em qualquer Cartério de Registro Civil mencionando o esta-
do de companheiros entre o (a) trabalhador(a) e sua (seu) companheira(o) acometida(o)
com cancer;
—documento judicial da guarda ou tutela.

Quem é considerado dependente do trabalhador, titular da conta vinculada do FGTS?
— os inscritos como tal nos Institutos de Previdéncia Social da Unido, dos Estados
ou Municipios;
- conjuge ou companheira(o);
— filho menor de 18 anos ou invalido;
— pessoa designada menor de 18 anos, maior de 60 ou invalida;
—equiparados aos filhos: enteado(a), menor sob guarda ou menor sob tutela judicial que
nao possua bens suficientes para o préprio sustento.

ATENCAO

Com o saque do FGTS, o trabalhador nao tera prejuizos na hipdtese de despedida imo-
tivada pela empresa, ja que o cdlculo da multa do FGTS, a ser pago pelo empregador,
serd realizado com base no valor atualizado que deveria estar na conta vinculada e néo
sobre o saldo existente no momento.



12. PIS/PASEP

O PIS pode ser retirado na Caixa Econémica Federal (CEF) pelo trabalhador cadastrado
que, dentre outras hipdteses, tiver neoplasia maligna (cancer) ou por qualquer trabalha-
dor que tenha dependente com neoplasia maligna (cancer).

O trabalhador recebera o saldo total de quotas e rendimentos.
PROCEDIMENTO

Solicite a liberagdo do PIS/PASEP em qualquer agéncia da Caixa Econémica Federal —
CEF (caso o PIS nao esteja cadastrado na CEF, verifique no Banco do Brasil, como PASEP),
mediante apresentacao dos seguintes documentos (cépia e original):

1. documento de identidade ou Carteira de Trabalho do participante (trabalhador) e de
seu dependente (quando for o caso);

2. cartao do PIS ou cépia da anotacao do PIS na Carteira de Trabalho ou RG com o niime-
ro do PIS - caso o solicitante seja representado por um procurador, anexar procuracao
particular (com reconhecimento de assinatura) ou publica, RG e CPF do representante e
representado;

3. copia do laudo histopatolégico (estudo em nivel microscépico de lesdes organicas)
ou anatomopatolégico (estudo das alteragées no organismo pela patologia), conforme
0 Caso;

4. atestado médico O atestado médico tera validade de 30 dias e devera conter os se-
guintes dados:

—diagnostico expresso da doenca;

- CID (Cddigo Internacional de Doengas);

— mencao da frase “Entendemos que o paciente supra referido estd enquadrado nas
exigéncias da Lei 8.922/94, que alterou a redacdo do artigo 20, da Lei 8.036/90";

—atual estagio clinico da doenca e do doente;

— CRM e assinatura, sobre carimbo, do médico.

5. comprovacao da condicdo de dependéncia do portador da doenca, quando for caso.

No caso de necessidade de comprovacao do grau de dependéncia entre o titular da conta
vinculada e o portador de neoplasia apresentar cépia de um dos seguintes documentos:
—declaracdo de dependéncia expedida pelo INSS (é o documento mais facil de compro-
var a dependéncia). Para obté-la, dirigir-se ao posto do INSS, munido da Carteira de Tra-
balho e dos documentos de identificacao prépria e do dependente, e solicitar a inclusdo
da dependéncia dessa pessoa;

— Carteira de Trabalho em que conste a declaracao de dependéncia;

— Certidao de Nascimento (em caso de filhos) ou Casamento (no caso de conjuge);

— declaracao confeccionada em qualquer Cartério de Registro Civil mencionando o
estado de companheiros entre o (a) trabalhador(a) e sua (seu) companheira(o) acome-
tida(o) com céancer;

—documento judicial da guarda ou tutela.



13. QUITAGAO DE FINANCIAMENTO DE IMOVEL PELO SISTEMA FINANCEIRO DE HABI-
TACAO (PELO SEGURO HABITACIONAL)

O interessado com invalidez total e permanente, causada por acidente ou doenca, possui
direito a quitagéo, desde que esteja inapto para o trabalho e que a doenga determinante
da incapacidade tenha sido adquirida ap6s a assinatura do contrato de compra do imével.
Ao pagar as parcelas do imével financiado pelo Sistema Financeiro de Habitacdo (SFH),
o proprietario também paga um seguro que lhe garante a quitacdo do imével em caso
de invalidez ou morte. Em caso de invalidez, o seguro quita o valor correspondente ao
que o interessado se comprometeu a pagar por meio do financiamento. A instituicao
financeira que efetuou o financiamento do imével devera encaminhar os documentos
necessarios a seguradora responsavel pelo seguro.

Trata-se de um seguro obrigatério pago juntamente com as parcelas de quitacdo, na
aquisicao da casa propria por meio de financiamento vinculado ao SFH, objetivando
amenizar ou liquidar o saldo devedor do imével financiado nos casos de aposentadoria
por invalidez ou morte do mutudrio.

A quitacdo do imével ocorrera quando da morte do mutudrio ou da aposentadoria por
invalidez permanente, decorrentes de qualquer diagnéstico (inclusive neoplasia malig-
na), sendo que o inicio da doenca devera ser posterior a assinatura do contrato para o
financiamento.

Nao aceitando a decisao da seguradora, o doente comprador de casa financiada devera
submeter-se a junta médica constituida por trés membros, levando laudos, exames, ates-
tados médicos, guias de internagdo ou quaisquer outros documentos de que disponha
relacionados com o mal que impeca o exercicio de seu trabalho.

PROCEDIMENTO

O interessado devera comparecer no banco onde o financiamento foi realizado com os
seguintes documentos:

—Aviso de Sinistro Habitacional preenchido, inclusive com a data da Relagdo de Inclusdo
(RI) em que constou a ultima alteragdo contratual averbada antes do sinistro;
—Declaracao de Invalidez Permanente em impresso padrao da seguradora preenchida e
assinada pelo 6rgao previdencidrio para o qual contribua o segurado;

— carta de concessdo da aposentadoria por invalidez permanente, emitida pelo 6rgao
previdenciario;

— publicagdo da aposentadoria no Diario Oficial, se o financiado for funcionario publico;
— quadro nosolégico (histdrico da doenga com respectivo CID, data e laudo do INSS), se
o financiado for militar;

— Comunicado de Sinistro devidamente preenchido e assinado, com firma reconhecida
do médico assistente do doente;

— contrato de financiamento ou escritura registrada;

— alteracGes contratuais, se houver;



— declaracao especifica com indicacdo expressa da responsabilidade de cada financia-
do, o valor com que o doente entrou na composicao da renda familiar para a compra da
casa, se o contrato de financiamento nao a contiver de forma expressa;

- Ficha de Alteracéo de Renda (FAR), se houver, em vigor na data do sinistro;
—demonstrativo de evolugao do saldo devedor;

—demonstrativo de pagamento de parcelas, ou planilha de evolucdo da divida, ou docu-
mento indicando o valor e a data da liberacao.

O agente financeiro encaminhara o processo a seguradora, apds solicitacdo da docu-
mentacao, que varia de acordo com o agente financeiro.

Quando o prazo acima for ultrapassado, as parcelas pagas até a data da comunicacao
ao agente financeiro ndo serdo reembolsadas.

A quitacdo ocorrerd somente em relacdo a parte da pessoa invalida, na mesma pro-
porcdo com que sua renda entrou para o financiamento. Ex.: se a pessoa com invalidez
entrou com 100% da renda para o financiamento, a quitacéo é total; se contribuiu com
50%, sera quitada apenas a metade do valor do imével.

15. ANDAMENTO JUDICIARIO PRIORITARIO

O Cddigo de Processo Civil reconhece a necessidade de andamento prioritario dos pro-
cessos na Justica. O artigo 1.048 diz que terdo prioridade de tramitagdo, em qualquer
juizo ou tribunal, os procedimentos judiciais, em que figure como parte ou interessado
pessoa com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos ou portadora de doenca grave.

A pessoa interessada na obtencdo do beneficio, juntando prova de sua condicdo, devera
requeré-lo a autoridade judiciaria competente para decidir o feito, que determinara ao
cartério do juizo as providéncias a serem cumpridas.

E certo que a alteracdo legislativa tem como fundamento a possibilidade de o autor
de uma acao judicial ser beneficiado pela rapidez do processo, em virtude da situacéo
desfavordvel referente a expectativa de vida. Uma pessoa portadora de cancer, pelos
principios da analogia, da equidade e da isonomia, também deve ser contemplada com
maior celeridade da Justica, com base na mesma situacao desfavoravel referente a ex-
pectativa de vida.

16. PRIORIDADE DE ATENDIMENTO EM ESTABELECIMENTOS COMERCIAIS E BANCARIOS

Conforme previsdo expressa na Lei Federal 10.048/00, em seu artigo 2°, paragrafo unico,
sao assegurados aos portadores de deficiéncia fisica o atendimento prioritario em repar-
ticdes publicas e empresas concessionarias de servicos publicos. Além disso, consoante
o mesmo dispositivo legal, todas as instituicées financeiras (bancos) devem priorizar o
atendimento aos portadores de deficiéncia.



17. SEGURO DE VIDA

Normalmente, os contratos de seguro de vida contemplam também indenizacao por
invalidez permanente total ou parcial. Verifique se seu contrato de seguro tem cobertura
para esses casos. Muitas vezes o cancer pode gerar deficiéncias fisicas que se enqua-
dram em invalidez permanente total ou parcial. Nessas hipéteses, procure seu corretor
de seguros para obter orientaces. Em geral, as empresas possuem seguro de vida em
grupo que contempla indenizacdo para casos de invalidez permanente. Verifique com
seu empregador. Informacgdes sobre os documentos necessarios devem ser obtidas com
a seguradora ou com o corretor que tiver feito o seguro.

16. PREVIDENCIA PRIVADA

Alguns planos de previdéncia privada também contemplam a modalidade de Renda por
invalidez permanente total ou parcial. Verifique se essa modalidade estd incluida em
seu contrato e se, para ter o direito, ha um periodo de caréncia a cumprir. A invalidez
deve ser comprovada por laudo médico oficial.

Contatos dos 6rgaos para maiores esclarecimentos:

Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS

Ligacao gratuita, fone: 080070119656

Ou acesse: www.ans.gov.br

- PROCON de sua cidade www.procon.go.gov.br

-Instituto Brasileiro de Defesa do Consumidor - IDEC www.idec.org.br

- Caixa Econémica Federal (Habitacdo) — 0800-702-4000

- INSS - www.previdenciasocial.gov.br
Ou pelo PREVFone: 135
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